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EPJ
Société anonyme au capital de 2 610 000 euros
Entreprise régie par le Code des assurances 
RCS Paris B 304 177 629

Siège social
7 boulevard Haussmann - 75442 Paris Cedex 09
www.epj-assurances.fr

Société appartenant au Groupe Generali immatriculé 
sur le registre italien des groupes d’assurances sous le numéro 026 

ASSURANCE 
PROTECTION JURIDIQUE

Notre métier, défendre
vos droits au quotidien !

6bonnes raisons de souscrire 
à notre Offre Protection 
Juridique

Voilà pourquoi plus d’un million de personnes
ont fait le choix de faire confiance à 

l’Européenne de Protection Juridique

◗◗ Un seul contrat pour toute la famille, vous, votre
conjoint et vos enfants fiscalement à charge.

◗◗ Une protection immédiate à l’amiable dès 
le 1er euro.

◗◗ Le libre choix de l’avocat et une prise en charge 
des frais de justice (honoraires d’avocat, 
d’expert...) à concurrence maximale de 12 500 €
ou 20 000 € par litige selon la formule. 

◗◗ Une information juridique rapide et précise
disponible sur un simple coup de fil !

◗◗ Un accompagnement dans la résolution de vos 
litiges à l’amiable ou en assurant votre défense 
juridique.

◗◗ Des spécialistes à votre écoute : juristes, experts 
et avocats correspondants.



Etre dans votre droit ne suffit pas
toujours à le faire 
respecter...
Achat d’un bien défectueux, voisin irrespectueux, 
location de vacances non conforme, différend entre 
un propriétaire et son locataire, réparation défectueuse 
du véhicule, licenciement abusif...

Marine, 24 ans
Après être tombée en panne sur l’autoroute A9
près de mon lieu de vacances, j’ai fait réparer ma
voiture par un garagiste local. La même panne
étant intervenue quelques jours plus tard, j’ai 
appelé l’EPJ qui a immédiatement mandaté un

expert dont je n’ai pas eu à payer les frais. Grâce à lui, le garagiste
a reconnu son erreur et a refait le travail à ses frais.

Henri, 65 ans
Propriétaire d’un appartement dans le 15ème

arrondissement de Paris, j’ai dû faire face 
à mon premier litige avec mon locataire. Le 
juriste de l’EPJ en charge de mon dossier m’a
immédiatement contacté en m’indiquant la 
démarche à suivre et en engageant une procédure amiable à l’en-
contre du locataire. Depuis, celui-ci paye en temps et en heure
ses loyers.

Marion, 40 ans
Mon ex-mari ne voulait plus payer la pension
alimentaire pour nos deux enfants car il se plai-
gnait d’une baisse de ses revenus. J’ai contacté
un avocat pour saisir le tribunal en informant au
préalabe l’EPJ.  Comme prévu dans le contrat,

j’ai obtenu le remboursement des hononaires d’avocat pour la
procédure judiciaire mise en œuvre et la confirmation du mon-
tant de la pension.

... autant de cas où votre Assurance Protection Juridique
est indispensable pour vous fournir un accès privilégié 

au “Droit” dans un environnement où les situations 
conflictuelles sont de plus en plus fréquentes 

et les procédures judiciaires compliquées et coûteuses.

Les fondamentaux de 
l’habitation et de l’automobile

Les 
indispensables

La tranquillité
patrimoine

La sérénité
juridique
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Logement et Accident :
Vous êtes victime de nuisances sonores, vous vous blessez à la
piscine municipale, votre voisin refuse de tailler sa haie...

● ● ● ●

Propriété :
Vous contestez la répartition des charges de copropriété... ● ● ● ●

Travaux et Consommation :
La fenêtre remplacée continue de laisser passer l’eau, 
le réfrigérateur que vous venez d’acheter est défectueux...

●

travaux d’une valeur 
totale de 5 000 €TTC

●

travaux d’une valeur 
totale de 10 000 €TTC

●

travaux d’une valeur 
totale de 10 000 €TTC

●

travaux d’une valeur 
totale de 15 000 €TTC

Emplois familiaux :
Votre aide-ménagère ne se présente pas à votre domicile... ● ● ● ●
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Véhicule :
Le véhicule livré ne correspond pas au bon de commande, deux
jours après la réparation votre véhicule ne démarre plus...

● ● ● ●

Circulation et Accident :
Vous êtes convoqué suite à un excès de vitesse, vous êtes 
victime de car jacking...

● ● ● ●

Permis de conduire :
Vous n’avez plus que trois points sur votre permis... ● ● ● ●

Déplacement automobile :
Le pompiste se trompe de carburant... ● ● ● ●
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Enfant et Scolarité :
Votre enfant est victime d’une intoxication alimentaire à la 
cantine, votre enfant est blessé à l’école... 

● ● ●

Travail salarié :
Votre employeur refuse de vous payer vos heures 
supplémentaires, vous êtes victime de harcèlement moral...

● ● ●

Santé et Prestations sociales :
Vous êtes victime d’une erreur médicale, vous contractez 
une infection à l’hôpital...

● ● ●

Loisirs et voyages :
L’avion réservé auprès de l’agence reste au sol, votre location 
saisonnière n’est pas conforme au descriptif...

● ● ●
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Fiscalité :
L’administration fiscale vous réclame un complément d’impôt... ● ●

Habitat locatif et Recouvrement des loyers :
Votre locataire ne paye plus son loyer, votre appartement 
est dégradé par votre locataire...

●

De 1 à 2 baux 
d’habitation

●

De 1 à 7 baux 

Construction et Rénovation logement :
La maison n’est pas livrée dans les délais contractuels, 
l’escalier ne correspond pas à votre commande... ●

●

couverture élargie
aux litiges après 

réception des travaux

Locatif et Construction à usage commercial, 
professionnel ou rural :
Votre locataire refuse de payer son fermage...

●
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Succession :
Vous êtes en désaccord sur l’estimation des biens... ●

Régime matrimonial et Famille
La pension alimentaire des enfants n’est plus payée, votre fille 
refuse que vous rencontriez vos petits-enfants...

●

Assistance 
Juridique
Habitation

Assistance 
Juridique

Automobile
Sécurité

Juridique
Sécurité

Juridique Plus Juriconfort

Les packs

à partir de 5 €/mois
Les spécifiques

à partir de 2,25 €/mois




